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Guillaume Grall, directeur de la Digital Valley
lors de I'atelier sur l'intelligence artificielle.

ACTUALITES PEPINIERE D'ENTREPRISES CAP@CITES

Un atelier IA pour les TPE et start-up a
Cap@cites

L'auditorium de I'espace Aliénor a Périgueux a accueilli un atelier spécialement concu pourles T

PE et les start-up sur l'intelligence artificielle générative. Découvrez le contenu de I'atelier.

Publié le 21 février 2025

L'intelligence artificielle débarque a lI'espace Aliénor

Organisé par la Pépiniere d'Entreprises Cap@cités du Grand Périgueux (https:/www.grandperigueux.fr/) et animé p

ar Guillaume Grall directeur de Digital Valley (https:/www.grandperigueux.fr/information-transversale/annuaire-general/digit
al-valley-18844), cet événement a rassemblé une quarantaine de participants désireux de découvrir comment I'

IA peut simplifier leur vie dans certaines taches de leur activité.
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Dans quels domaines l'utiliser ?

L'IA générative est un outil puissant et facilement accessible, que ce soit sur un navigateur web ou une appli
cation mobile. L'objectif principal de cet atelier était d’expliquer I'lA générative et de montrer comment elle p

eut étre appliquée dans divers domaines :

> Relation client : améliorer I'interaction et la satisfaction client notamment via l'utilisation de ChatBot.

» Prospection : créer des scripts de prospection efficaces avec différents scénarios en fonction de la réponse
du prospect.

» Gestion d'équipe : optimiser la communication et la collaboration.
» Suivi des performances : analyser les données et prendre des décisions.

» Communication et marketing : accroitre la visibilité et I'impact de I'entreprise au-dela de son territoire
historique.

Un programme structuré pour une meilleure
compréhension

L'atelier s'est déroulé en cing parties, offrant une progression logique et pédagogique de la compréhension d
el'lA.

» Introduction a I'lA générative.

» Cas d'usage et outils pour mon entreprise.

» Limites et risques de I'lA générative.

> Démarrer et progresser avec I'lA générative.

» Conclusion et perspectives.

L'lA, un complément, pas un remplacant

L'un des messages de Guillaume Grall lors de cet atelier a été de sensibiliser les participants : I'lA générative
n'est pas la pour remplacer I'humain, mais pour l'assister et optimiser son travail. Elle excelle dans la rédacti

on, la génération d'images, de vidéos et de voix, offrant ainsi un gain de temps et d'efficacité considérable.

Au-dela de ChatGPT, un vaste écosysteme d’lA
générative

Si ChatGPT est I'lA la plus connue, I'atelier a permis de découvrir I'existence d'une multitude d'autres outils p
uissants, tels que Copilot, Claude, Perplexity, Gemini ou encore I'lA francaise Mistral. Chaque outil a ses spéc
ificités et peut répondre a des besoins différents.

Cet atelier a permis aux différents représentants de TPE et start-up de prendre conscience du potentiel de I'
IA générative et de son accessibilité. Les participants sont repartis avec des clés pour intégrer ces technolo

gies dans leur activité et rester compétitifs dans leur secteur d'activité.
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